
《公共管理学》考查重点

（2024 年 5 月）

一、试卷题型结构

1.简答题

90 分，每题 10 分，共 9 题。

2.论述题

60 分，每题 20 分，共 3 题。

二、参考教材：

陈振明，《公共管理学（第 2 版）》，中国人民大学出版社，2017。

三、考查重点

第 1 章 导论

1.公共管理与私人管理的区别。

2.中国公共管理学的研究现状。

3.作为一个学科的公共管理学的三种不同理解。

4.公共管理学的学科性质。

5.公共行政学的 POSDCORB 原则。

6.公共行政学的范式特征。

7.两种不同的公共管理途径。

8.公共行政学的 3 种主要研究途径。

第 2 章 公共组织

1.公共组织的类型。

2.公共组织领域需要研究的若干理论问题。

3.公共组织结构的复杂性。

4.公共组织的结构形式。

5.我国政府组织的结构。

6.行政组织体制的基本类型。

7.组织权力及其运作。

8.组织冲突。

9.组织协调。

10.公共行政人员行为。

11.公共组织环境要素。

12.组织的生命周期。



第 3 章 政府改革与治理

1.治理理论的研究途径。

2.网络治理的新特征。

3.网络治理的实践类型。

4.网络治理的多重困境。

5.全球性政府治理变革的动因。

6.西方政府改与治理的四种模式。

7.当代西方政府改革的主要内容及措施。

8.西方政府改革与治理的新进展。

9.深化行政体制改革应注意处理好的关系。

10.我国政府改革与治理的新趋势。

11.《戈尔报告》提出的政府改革的 4 项主要原则。

第 4 章 政府间关系

1.网络模式作为政府间关系的新型模式，其特征如何。

2.西方政府间关系的 5 种模式。

3.西方政府间关系新趋势。

4.中国政府间关系的传统模式的 3 个显著特征。

5.中国政府间关系的新发展：网络模式。

6.我国政府间关系调整的必然性和必要性。

7.我国政府间关系调整的措施。

8.走向一种网络模式的中国政府间关系。

第 5 章 政府作用

1.物品不同参与主体及物品提供的不同制度安排。

2.政府角色的分类。

3.现代市场经济中政府行为的一般模式。

4.市场经济条件下我国政府职能。

5.现阶段我国政府角色定位的缺陷。

6.转型期我国政府角色合理定位的思考。

7.政府失败现象的表现、类型与成因。

8.公共选择学者提出的改造现存西方民主政体的具体措施。

9.政策分析学者提出的利用市场机制来纠正政府失败的三种方法。

10.政府失败论的启示。

11.物品分类。

12.公共选择学者缪勒有关现代政府扩张原因分析。

第 6 章 政府工具

1.政府工具研究的 4 种途径。

2.霍莱特和拉梅什的政策工具分类。

3.政府工具选择的“5I”模型。



4.当代政府治理的市场化工具。

5.当代政府治理的工商管理技术。

6.当代政府治理的社会化手段。

7.新治理工具的推广与应用。

第 7 章 公共政策

1.戈登等人提出 7 种不同类型的政策分析。

2.政策分析的“范式”及特征。

3.政策科学的演变。

4.公共政策在公共管理中的地位和作用。

5.公共政策的种类。

6.公共政策的手段。

7.公共政策系统的构成。

8.公共政策主体。

9.公共政策的基本环节。

10.政策过程的新理论框架。

11.我国公共政策系统及其运行的优化。

第 8 章 人力资源管理

1.人力资源管理与传统的人事管理的区别。

2.我国人事制度从传统的人事管理到当代的公共部门人力资源管理的转变，呈现出的六大发

展趋势。

3.我国公务员制度与西方国家文官制度的原则性区别。

4.我国公务员制度建设中存在的制约因素。

5.我国公务员制度的完善。

6.公共部门人力资源开发的特点。

7.公共部门人力资源开发的主要内容。

8.传统的政府人事管理理论及模式的局限性。

第 9 章 公共预算与财政

1.我国财政管理体制发展变革的三个阶段。

2.公共财政管理的三大目标和三大部分内容。

3.公共财政管理的地位。

4.预算管理的基本模式。

5.预算过程的三个阶段。

6.公共收入的三种主要方式。

7.购买性支出管理。

8.转移性支出管理。

9.公共预算改革为什么是政府治理变革的突破口。

10.公共预算改革存在的问题。

11.推进我国公共预算改革的思考。



12.公共财政管理 5 个方面的内涵。

第 10 章 第三部门管理

1.跨学科视野中的第三部门研究。

2.第三部门研究的主题。

3.西方国家第三部门兴起的原因。

4.第三部门发展面临的困境。

5.我国第三部门迅速崛起的原因。

6.我国第三部门大发展的起步阶段遇到的障碍及问题。

7.我国第三部门发展需要在哪几个方面有所突破。

8.第三部门的作用。

9.事业单位的四种类型。

10.国际上有关第三部门的 4 种定义。

第 11 章 战略管理

1.私人部门战略管理发展的四个阶段。

2.私人部门战略管理研究的十大学派。

3.公共部门引入战略管理的内外部因素。

4.公共部门战略管理的形成。

5.公共部门战略管理的三个阶段。

6.公共部门战略管理的 4 个基本特征。

第 12 章 绩效管理

1.公共部门绩效管理的五个主要阶段。

2.公共部门绩效管理兴起与发展的原因。

3.政府绩效的四个方面。

4.公共部门绩效评估的类型。

5.公共部门绩效评估的意义。

6.公共部门绩效评估的三个目标。

7.绩效评估的信息系统。

8.绩效评估的程序。

9.绩效评估的方法和技术。

10.公共部门绩效评估面临的困难。

11.改进公共部门绩效评估的策略。

12.中国政府绩效评估的四种实践基本模式。

13.绩效的 3 种类型。

第 13 章 公共管理伦理

1.公共管理伦理的构成。

2.库珀提出的伦理思考的四个层次。



3.公共管理伦理的类型。

4.公共管理伦理的功能。

5.官员问责制。

6.负责任行为的构成要素。

7.加强公共管理伦理建设的途径。

8.现阶段公共管理伦理失范的表现。

9.合理有效的公共管理伦理体系的形成。

10.公共管理伦理与个人伦理原则的 4 个区别。


